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DOXEE: CONCLUSA CON ESITO POSITIVO LA FASE DI ISTRUTTORIA
— TECNICA, ECONOMICA E FINANZIARIA — DEL PROGETTO
DI RICERCA E SVILUPPO PRESENTATO AL MISE
VALORE COMPLESSIVO DEL PROGETTO PARI A EURO 5,31 MILIONI

IL PROGETTO FINANZIATO SI INQUADRA NEL SETTORE DELLE
CUSTOMER DATA PLATFORM

Modena, 27 marzo 2023

Doxee (DOX: IM), multinazionale high-tech leader nell'offerta di prodotti in ambito Customer
Communications Management (CCM), Digital Customer Experience e Paperless, ha ricevuto dal
MISE la comunicazione ufficiale di conclusione, con esito positivo, della fase istruttoria del progetto
di ricerca e sviluppo presentato da Doxee a maggio 2022 relativo al bando del Ministero delle
Imprese e del Made in Italy (MISE), attraverso il Fondo per la Crescita Sostenibile - Accordi per
l'innovazione di cui al D.M. 31 Dicembre 2021 e DD 18 Marzo 2022.

Il costo complessivo ritenuto ammissibile determinato in fase istruttoria & pari ad Euro 5.311.975,00,
cui corrisponde un’agevolazione totale di Euro 2.931.290,62, di cui Euro 1.868.895,62 nella forma
di contributo alla spesa ed Euro 1.062.395,00 nella forma di finanziamento agevolato.

Doxee ha provveduto a formalizzare I'accettazione della comunicazione ufficiale ricevuta dal MISE;
nei prossimi giorni verra definito e finalizzato I'Accordo per I'innovazione che concerne la proposta
in questione.

Il progetto finanziato si inquadra nel settore dell'intelligenza artificiale e robotica, consentendo a
Doxee di entrare nel mercato delle Customer Data Platform (CDP). Nello specifico, il progetto
proposto ha come oggetto lo sviluppo di un Customer Data Management Hub (CDMH) innovativo
basato su tecnologie Cloud e di Machine Learning per l'individuazione, attraverso l'analisi dei dati
degli utenti, di nuove esigenze e di nuovi trend commerciali e per la migliore gestione delle
comunicazioni personali tra aziende fornitrici di servizi e/o utilita ed i clienti stessi. Il sistema potra
inoltre offrire funzionalita Open Data attraverso una sua estensione pubblica, per la creazione di un
ecosistema aperto alla comunita scientifica e a utenti e fruitori delle analisi socio/economiche basate
sui dati.

Sergio Muratori Casali, CEO di Doxee, ha cosi commentato: “L’ottenimento del finanziamento da
parte del MISE rappresenta un ulteriore importante tassello nel percorso di sviluppo di nuove
tecnologie che consentiranno una pit agile trasformazione digitale delle PMI e della Pubblica
Amministrazione. In particolare, Iintegrazione delle funzionalita di Customer Data Management Hub
nell'lambito della Doxee Platform® produrra l'estensione di queste funzionalita, costituendo un
unicum tecnologico in ambito europeo e globale, consentendoci di entrare in un mercato globale in
forte crescita con un CAGR atteso pari al 33.70% tra il 2023 e il 2030 secondo le stime fornite da
Data Bridge Market Research ”.
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Il presente comunicato é disponibile sul sito www.doxee.com e su www. linfo.it

DOXEE

Doxee (DOX:IM — ISIN 1T0005394413) € un’azienda Hi-Tech multinazionale leader nell’'offerta di prodotti in
ambito Customer Communications Management (CCM), del Paperless e della Digital Customer Experience.
Trasformiamo la Customer Experience attraverso 'impiego di tecnologie digitali che abilitano le aziende a
comunicare con i loro clienti in modo innovativo e coinvolgente. Grazie al prodotto Doxee Pvideo® & possibile
creare video personalizzati ed interattivi, per offrire ai clienti esperienze digitali e altamente coinvolgenti. Doxee
investe da oltre 10 anni circa il 13% del proprio fatturato in ricerca e sviluppo, con I'obiettivo di assicurare
eccellenza tecnologica e affidabilita. Oltre al costante impegno in ricerca e sviluppo, I'azienda promuove un
ambiente di lavoro in cui le persone sono la chiave per innescare 'innovazione, favorita nella maggioranza dei
casi da profili altamente scolarizzati e giovani. Doxee &€ una PMI innovativa e Societa Benefit, con sede legale
e amministrativa a Modena, e con uffici a Milano, Roma e Catanzaro, in Italia. E presente inoltre in Repubblica
Ceca, Repubblica Slovacca e Stati Uniti. Per saperne di pit www.doxee.com
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